
“REGOLAMENTO PROGRAMMA FEDELTÀ TESSERATI – FITP” 

1. DISPOSIZIONI GENERALI 

L'operazione a premi denominata “Programma Fedeltà – FITP” (il 

“Programma”) è indetta dalla Federazione Italiana Tennis e Padel (la 

“FITP”), con sede legale in (00135) Roma, Via della Camilluccia 

589/A, P.IVA 01379601006, ed è soggetta alle condizioni contenute 

nel presente regolamento (il “Regolamento”).  

Il Programma è diretto alle persone che rispondono ai requisiti 

indicati nel Regolamento e che vi aderiscono, secondo le modalità 

riportate nei successivi articoli. 

L'adesione al Programma comporta la totale e incondizionata 

accettazione del Regolamento senza limitazione alcuna. 

 

2. DEEINIZIONI 

Nella interpretazione e nell'applicazione del presente Regolamento, 

le espressioni che seguono hanno il significato per ciascuna di esse 

indicato: 

- Affiliati: le società e le associazioni sportive che, senza fini 

di lucro, praticano in Italia le discipline sportive incluse sotto 

l'egida della FITP e che abbiano instaurato il rapporto di 

affiliazione con la FITP; 

- Centri Federali Estivi: i centri federali estivi organizzati 

annualmente dalla FITP in diverse località italiane, nel corso dei 

quali trovano svolgimento corsi, attività sportive e di animazione, 

iniziative formative, manifestazioni, raduni e stage tecnici per 

giovani di età compresa tra i 6 e i 17 anni; 

- Circuito FITP: circuiti di tornei delle discipline sportive incluse 

sotto l'egida della FITP che si svolgono presso gli Affiliati, 

riservati a tutti i Tesserati in possesso di specifici requisiti; 

- Grandi Eventi FITP: gli eventi sportivi organizzati dalla FITP o 

sotto l'egida della FITP, in relazione ai quali la FITP avvierà la 

vendita al pubblico dei relativi titoli di accesso, tra i quali, a 

titolo meramente esemplificativo, quelli attualmente denominati: i) 

“Nitto ATP Finals” (torneo di tennis maschile professionistico 

riservato ai migliori giocatori dell’ATP Tour); ii) “Internazionali 

BNL d'Italia” (manifestazione internazionale che comprende due tra 

i maggiori tornei dell’ATP Tour e del WTA Tour, riservati, 

rispettivamente, ai giocatori di sesso maschile e di sesso 

femminile); iii) gli incontri della Davis Cup e della Billie Jean 

King Cup (manifestazioni tennistiche internazionali indette ogni 

anno dalla ITF, riservate, rispettivamente, alle rappresentative 

nazionali maschili e femminili) che avranno svolgimento in Italia; 

iv) “BNL Italy Major Premier Padel” (torneo di padel facente parte 

del circuito internazionale denominato “Premier Padel”); 



- Piattaforma myFITP: la piattaforma della FITP, raggiungibile, tra 

l'altro, dal sito internet www.fitp.it, attraverso la quale è 

consentito agli utenti di eseguire alcune operazioni, quali, d titolo 

esemplificativo: i) l'iscrizione ai tornei del Circuito FITP; ii) 

la richiesta della tessera FITP; iii) la ricerca degli Affiliati; 

iv) la consultazione delle classifiche; v) la consultazione dei 

risultati di gioco; vi) la consultazione dei punti accumulati 

nell'ambito del Programma; 

- SuperTenniX: la piattaforma OTT di Sportcast s.r.l. (società 

soggetta ad attività di direzione e coordinamento della FITP, la 

quale edita il canale televisivo tematico sulle discipline sportive 

incluse sotto l'egida della FITP), che consente l'erogazione via 

web, smart tv, app mobile e set-top-box di contenuti multimediali 

in live streaming e on demand; 

 

3. PARTECIPANTI AVENTI DIRITTO 

Possono aderire al Programma tutte le persone fisiche residente o 

domiciliate in Italia che non siano tesserati alla FITP (i “Non 

Tesserati”), i quali abbiano compiuto 18 anni di età. 

 

4. DURATA DEL PROGRAMMA 

Il Programma sarà attivato dal 1° aprile 2024 e avrà durata fino al 

31 marzo 2028. 

La FITP si riserva di prorogare la durata del Programma. 

 

5. MODALITÀ DI ADESIONE 

 L'adesione al Programma si perfeziona con la compilazione, 

dell'apposito modulo di richiesta disponibile: 

- in forma digitale sulla Piattaforma myFITP; 

Con l'adesione al Programma, il partecipante diventa titolare di 

tutti i diritti e di tutti gli obblighi previsti nel presente 

Regolamento. 

L'iscrizione al Programma e gratuita e nominativa. 

La compilazione corretta e completa dei dati è condizione 

indispensabile per accedere al Programma; l'adesione non potrà 

dunque considerarsi perfezionata cel caso in cui le informazioni 

rese non siano complete e/o leggibili. 

 

6. DIRITTI DERIVANTI DALL'ADESIONE AL PROGRAMMA 

L'adesione al Programma permette ai Non Tesserati di accumulare 

punti: 

- a ogni acquisto di biglietti per un Evento FITP, in base alla 

conversione: € 1 di spesa = 0,25 punto; 



- al versamento della quota federale dovuta per l’iscrizione ai 

Centri Estivi FITP dei minori sui quali essi esercitino la 

responsabilità genitoriale o tutoria, in base alla conversione: € 1 

di spesa = 0,50 punto; 

- al momento della prima attivazione dell'app myFITP, in base alla 

seguente conversione: 1° attivazione = 30 punti. 

In base al numero di punti accumulati, sarà possibile ottenere i 

premi di cui al successivo art. 7: sarà possibile convertire i punti 

accumulati in premi nell'area “premi” della Piattaforma myFITP entro 

e non oltre entro le ore 23.59 del 31 marzo 2028. 

I punti non potranno essere ceduti, né convertiti in denaro e/o altri 

premi. 

I punti potranno essere accumulati dal momento dell'adesione al 

Programma: tuttavia, sarà possibile registrare i punti accumulati 

per lo svolgimento delle attività poste in essere a partire dal 1º 

gennaio 2024. 

I punti avranno validità fino alle ore 23.59 del 31 marzo 2028; 

pertanto, i punti accumulati, e non convertiti in premio secondo le 

modalità stabilite, verranno azzerati. 

Il numero dei punti accumulati è disponibile sulla pagina personale 

di ciascun partecipante al Programma, presente sulla Piattaforma 

myFITP.   

 

7. PREMI 

La partecipazione al Programma consente di ottenere i seguenti premi, 

in base alla soglia punti così definita: 

- 1.800 punti = 1 (uno) voucher sconto del valore di € 200,00 da 

utilizzare per l’iscrizione ai Centri Federali Estivi. Dopo che 

l’utente avrà effettuato l’apposita richiesta di ottenimento del 

premio nell’area “premi” presente sulla Piattaforma myFITP, riceverà 

una e-mail contenente un codice da utilizzare nel momento 

dell’iscrizione ai Centri Federali Estivi. Il voucher – non 

cumulabile con eventuali altri buoni sconto o promozioni – dovrà 

essere utilizzato entro 1 (uno) anno dalla ricezione della menzionata 

notifica; 

- 1.700 punti = 1 (una) tuta ufficiale della squadra nazionale della 

FITP. Dopo che l’utente avrà effettuato l’apposita richiesta di 

ottenimento del premio nell’area “premi” presente sulla Piattaforma 

myFITP, indicando anche i dati per la spedizione, riceverà una e-

mail che conferma il completamento del procedimento; 

- 1.000 punti = 1 (uno) accesso all’area hospitality che sarà 

allestita dalla FITP in occasione dell’edizione 2026 degli 

Internazionali BNL d’Italia e dell’edizione 2026 del BNL Italy Major 

Premier Padel. L’utente che, entro e non oltre il 7 aprile 2026, 

avrà effettuato l’apposita richiesta di ottenimento del premio 



nell’area “premi” presente sulla Piattaforma myFITP, riceverà una e-

mail che conferma il completamento del procedimento; 

- 1.000 punti = 1 (uno) voucher sconto del valore di € 100,00 da 

utilizzare al momento dell’iscrizione ai Centri estivi FITP. Dopo 

che l’utente avrà effettuato l’apposita richiesta di ottenimento del 

premio nell’area “premi” presente sulla Piattaforma myFITP, riceverà 

una e-mail contenente un codice da utilizzare nel momento 

dell’iscrizione ai Centri Estivi. Il voucher – non cumulabile con 

eventuali promozioni – dovrà essere utilizzato entro 1 (uno) anno 

dalla ricezione della menzionata notifica; 

- 750 punti = 1 (uno) voucher sconto del valore di € 50,00 per 

l’acquisto dei biglietti dei Grandi Eventi FITP. Dopo che l’utente 

avrà effettuato l’apposita richiesta di ottenimento del premio 

nell’area “premi” presente sulla Piattaforma myFITP, riceverà una e-

mail contenente un codice da utilizzare su taluni siti internet 

dedicati alla vendita dei biglietti dei Grandi Eventi FITP. Il 

voucher dovrà essere utilizzato entro 1 (uno) anno dalla ricezione 

della menzionata notifica; 

- 700 punti = 1 (uno) borsone ufficiale della squadra nazionale della 

FITP. Dopo che l’utente avrà effettuato l’apposita richiesta di 

ottenimento del premio nell’area “premi” presente sulla Piattaforma 

myFITP, indicando anche i dati per la spedizione, riceverà una e-

mail che conferma il completamento del procedimento;  

- 700 punti = 1 (uno) zaino ufficiale della squadra nazionale della 

FITP. Dopo che l’utente avrà effettuato l’apposita richiesta di 

ottenimento del premio nell’area “premi” presente sulla Piattaforma 

myFITP, indicando anche i dati per la spedizione, riceverà una e-

mail che conferma il completamento del procedimento;  

- 700 punti = 1 (una) t-shirt ufficiale della squadra nazionale della 

FITP. Dopo che l’utente avrà effettuato l’apposita richiesta di 

ottenimento del premio nell’area “premi” presente sulla Piattaforma 

myFITP, indicando anche i dati per la spedizione, riceverà una e-

mail che conferma il completamento del procedimento; 

- 600 punti = 1 (uno) abbonamento annuale a taluni quotidiani 

digitali. Dopo che l’utente avrà effettuato l’apposita richiesta di 

ottenimento del premio nell’area “premi” presente sulla Piattaforma 

myFITP, riceverà una e-mail contenente un codice da utilizzare nel 

momento dell’attivazione abbonamento sulla piattaforma del partner 

FITP; 

- 450 punti = 1 (uno) abbonamento annuale a SuperTenniX. Dopo che 

l’utente avrà effettuato l’apposita richiesta di ottenimento del 

premio nell’area “premi” presente sulla Piattaforma myFITP, riceverà 

una e-mail contenente un codice da utilizzare nel momento 

dell’attivazione abbonamento. Il codice dovrà essere attivato entro 

il 1° febbraio 2027; 



- 400 punti = 1 (uno) voucher sconto del valore di € 25,00 per 

l’acquisto dei biglietti dei Grandi Eventi FITP. Dopo che l’utente 

avrà effettuato l’apposita richiesta di ottenimento del premio 

nell’area “premi” presente sulla Piattaforma myFITP, riceverà una e-

mail contenente un codice da utilizzare su taluni siti internet 

dedicati alla vendita dei biglietti dei Grandi Eventi FITP. Il 

voucher dovrà essere utilizzato entro 1 (uno) anno dalla ricezione 

della menzionata notifica; 

- 350 punti = 1 (uno) cappellino della squadra nazionale FITP. Dopo 

che l’utente avrà effettuato l’apposita richiesta di ottenimento del 

premio nell’area “premi” presente sulla Piattaforma myFITP, 

indicando anche i dati per la spedizione, riceverà una e-mail che 

conferma il completamento del procedimento. 

I premi saranno consegnati agli aventi diritto entro 3 (tre) mesi 

dalla relativa data di richiesta. 

Le richieste dei premi saranno soddisfatte secondo l’ordine 

cronologico di presentazione delle stesse. 

 

8. MODIFICHE, REVOCHE DEL PROGRAMMA E LIMITAZIONE DI 

RESPONSABILITÀ 

La FITP avrà il diritto di modificare le condizioni e i vantaggi del 

Programma o di revocarlo ai sensi dell'art. 1990 cod. civ. per giusta 

causa, dandone adeguata e preventiva comunicazione ai partecipanti. 

La FITP è esonerata da ogni responsabilità per tutte le conseguenze, 

dirette o indirette, di eventuali disfunzioni del sistema 

informatico del Programma non dipendenti dalla sua volontà. 

Nessuna responsabilità è imputabile alla FITP per danni derivanti 

dall'uso improprio dei premi da parte dei partecipanti. La FITP, 

inoltre, non è responsabile per i danni derivanti dal cattivo 

funzionamento o da eventuali difetti di produzione dei premi. 

 

9. MEZZI USATI PER LA COMUNICAZIONE DEL PROGRAMMA E DEL REGOLAMENTO 

La FITP pubblicizzerà il Programma con i seguenti mezzi:  

- sito internet www.fitp.it; 

- modulo di adesione e materiale pubblicitario distribuito presso 

gli Affiliati; 

- e-mail. 

Il Regolamento integrale è pubblicato sul sito internet www.fitp.it 

e sulla Piattaforma myFITP. 

Il Regolamento autocertificato con dichiarazione sostitutiva di atto 

notorio è depositato presso la sede legale della FITP. 

 

 

 

 



10. FORO COMPETENTE 

Fermo il potere di controllo del competente Ministero sul Programma, 

tutte le controversie in ordine a validità, efficacia, 

interpretazione o esecuzione del presente regolamento, o comunque da 

esso dipendenti, sono devolute alla competenza esclusiva del Foro 

del domicilio o residenza del partecipante, ove agisca in qualità 

di consumatore. In tutti gli altri casi, sono devolute alla 

competenza esclusiva del Foro di Roma, con ciò intendendosi derogata 

ogni altra competenza, anche concorrente. 

 

11. INFORMATIVA SULLA PRIVACY AI SENSI DEL D.LGS. 196/2003 E 

DEL REGOLAMENTO EUROPEO N. 2016/679 

La FITP informa che, ai sensi dell'art. 13 del Regolamento (UE) 

2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio relativo alla 

protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei 

dati personali (il "GDPR"), ha necessità di procedere al trattamento 

dei dati personali dei soggetti che intendono aderire al Programma. 

1. Titolare del trattamento e Data Protection Officer. Il Titolare 

del trattamento è la FITP, con sede in (00135) Roma, Via della 

Camilluccia 589/A (il “titolare del trattamento”). Il Data 

Protection Officer è raggiungibile all'indirizzo di posta 

elettronica privacy@fitp.it o all'indirizzo di posta elettronica 

certificata dpo@pec.federtennis.it. 

2. Tipologia di dati trattati. Nell'ambito del Programma saranno 

trattati: 

- i dati identificativi del partecipante; 

- i dati relativi alle attività effettuate del partecipante; 

- nel caso di riscatto dei premi, dati di recapito e/o di contatto. 

I dati saranno raccolti presso l'interessato e tramite le interazioni 

di quest'ultimo, descritte nell'art.6. 

3. Finalità del trattamento e base giuridica. I dati personali di 

cui il Titolare del trattamento viene in possesso sono esclusivamente 

quelli forniti dal partecipante. Questi dati verranno trattati 

esclusivamente per le finalità del Programma e, quindi, 

l'attribuzione dei punti e, eventualmente, per la riscossione dei 

premi. La base giuridica su cui si fonda il trattamento è 

l'esecuzione di un contratto o di un servizio di cui è parte 

l'interessato. I dati personali potranno essere trattati sia 

attraverso strumenti informatici che supporti cartacei. 

4. Periodo di conservazione. Il Titolare del trattamento intende 

conservare i dati personali raccolti nell'àmbito del Programma per 

un arco di tempo non superiore rispetto a quello necessario per il 

conseguimento delle finalità di trattamento. In ogni caso, il 

Titolare del trattamento si impegna fin da ora ad ispirare il 

trattamento ai principi di adeguatezza, pertinenza e minimizzazione 



dei dati, così come richiesto dal GDPR, verificando annualmente la 

necessità della loro conservazione. Pertanto, una volta raggiunte le 

finalità per le quali sono stati raccolti e trattatati, i dati 

personali raccolti saranno rimossi dai sistemi e registri e/o saranno 

prese le opportune misure per renderli anonimi, così da impedire che 

l'interessato possa essere identificato. Ciò, fatto salvo il caso 

in cui il Titolare del trattamento avrà bisogno di conservare i dati 

personali raccolti per adempire ad obblighi normativi oppure per 

accertare, esercitare o difendere un proprio diritto in sede 

giudiziaria. 

5. Categorie di soggetti destinatari. I dati personali trattati non 

saranno oggetto di diffusione a terzi. Possono comunque venire a 

conoscenza dei personali trattati, in relazione alle finalità di 

trattamento precedentemente esposte: 

- soggetti che possono accedere ai dati in forza di disposizione di 

legge previste dal diritto dell’Unione Europea o da quello dello 

Stato membro cui è soggetto il Titolare del trattamento; 

- soggetti che svolgono, all'interno dei confini dell’Unione 

Europea, in totale autonomia, come distinti Titolari del 

trattamento, ovvero in qualità  di Responsabili del trattamento 

all'uopo nominati dalla FITP, finalità ausiliarie alle attività e 

ai servizi di cui al paragrafo 3, ovvero servizi postali e agenzie 

di spedizione e consegna a domicilio, società che offrono servizi 

pubblicitari, di marketing e di comunicazione, società che 

offrono infrastrutture informatiche e servizi  di assistenza e 

consulenza informatica nonché progettazione e realizzazione di 

software e siti internet, studi legali, società che offrono servizi 

utili per analizzare e sviluppare i dati (compresi quelli relativi 

alle interazioni dei partecipanti al Programma) ed elaborare e 

condurre ricerche di mercato, centri di servizio, società o 

consulenti incaricati di fornire ulteriori servizi al Titolare del 

trattamento, nei limiti delle finalità per le quali sono stati 

raccolti. Inoltre, potrà venire a conoscenza dei dati personali 

trattati anche il personale dipendente del Titolare del trattamento, 

purché sia precedentemente designato come soggetto che agisce sotto 

l'autorità del Titolare del trattamento a norma dell'art.29 del GDPR 

o come Amministratore di Sistema. L'eventuale comunicazione dei dati 

personali avverrà nel pieno rispetto delle disposizioni di legge 

previste dal GDPR sulla protezione dei dati personali e delle misure 

tecniche e organizzative predisposte del Titolare del trattamento 

per garantire un adeguato livello di sicurezza. 

6. Trasferimento di dati personali verso paesi terzi. Il Titolare 

del trattamento non intende trasferire i dati personali raccolti 

nell'àmbito del Programma al di fuori dell’Unione Europea. 



7. Eventuali processi decisionali automatizzati. Il Titolare del 

trattamento non intende utilizzare processi decisionali 

automatizzati, ivi compresa la profilazione di cui all'articolo 22, 

paragrafi 1 e 4, del GDPR.  

8.  Natura del conferimento. Il conferimento dei dati personali per 

le finalità indicate ha natura obbligatoria, in quanto un eventuale 

rifiuto a fornire i dati personali richiesti comporterebbe 

l'impossibilità di partecipare al Programma. 

9. Diritti dell'interessato. In relazione al trattamento dei dati 

personali, ai sensi del GDPR, l'interessato ha il diritto di: i) 

chiedere al Titolare del trattamento l'accesso ai dati personali; 

ii) ottenere la rettifica e l'integrazione dei dati personali 

ritenuti inesatti, anche fornendo una semplice dichiarazione 

integrativa; iii) ottenere la cancellazione dei dati personali; iv) 

ottenere la limitazione del trattamento dei dati personali; v) 

ricevere i dati personali in un formato strutturato, di uso comune 

e leggibile da dispositivo automatico, nonché di trasmettere tali 

dati a un altro titolare del trattamento senza impedimenti; vi) 

proporre reclamo ad un'autorità di controllo oppure adire le 

opportune sedi giudiziarie, qualora ritenga che il trattamento violi 

il GDPR. Il reclamo può essere proposto nello Stato membro in cui 

l'interessato risiede abitualmente, lavora oppure nel luogo ove si 

è verificata la presunta violazione. 

Per esercitare ciascuno dei suoi diritti, può contattare il Titolare 

del trattamento, nella persona del legale rappresentante, 

indirizzando una comunicazione presso la sede legale di (00135) Roma, 

Via della Camilluccia 589/A, oppure all’indirizzo di posta 

elettronica privacy@fitp.it o, ancora, all’indirizzo di posta 

elettronica certificata dpo@pec.federtennis.it, fornendo i seguenti 

dati:  

- nome, cognome e indirizzo postale; 

- dettagli della richiesta. 


